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"2016Ano del Bicentenario de Ia Declaraci6n de Ia lndependencia Argentina" 
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VISTO Y CONSIDERANDO: 

. El proc~dimiento "Juicio de Residencia" instituido por Ia Ley No 

7602 sancionada en Ia Provincia del Chaco y Ia competencia otorgada a Ia 

Fiscalia de Investigaciones Administrativas; se precede al estudio del 

expediente caratulado: "SAIFE JOSE IGNACIO - INSTITUTO DE TURISMO 

DEL CHACO S/ LEY No 7602" Expte. 30~6/2015, que contiene Ia rendici6n de 

cuentas de su gesti6n, el destino de los fondos asignados a su cartera e 

informes del patrimonio personal, de_ conformidad a lo ordenado a todo 

funcionario publico, que s~ . des~mp~·~e .'e'n- ~argos electives o no, en forma 

temporal o permanente, remunerada u honoraria, una vez concluido su 

mandata o producida Ia cesaci6n en sus funciones -Art.1-. 

Este procedimiento tiene un acotado marco temporal y preve Ia 

intervenci6n del control contable presupuestario del Tribunal de Cuentas y 

politico institucional de Ia Camara de Diputados, destacandose que las 

conclusiones arribadas en esta instancia, no invalidan medidas administrativas 

o judiciales que pudieran involucrar a! funcionario saliente que se encuentren 

en tramite ya sea en sede administrativa o judicial; como tampoco invalidan 

ulteriores responsabilidades en el marco de Ia legislaci6n vigente por 

irregularidades ocurridas durante Ia gesti6n -Art. 12-. 

Tambien es de utilidad senalar· que esta Fiscalia de 

Investigaciones Administrativas, para su cometido accedi6 a las bases de 

datos de los programas informaticos, identificados como Sigob, SAFyC y 

Registro de ra Propiedad lnmueble. 

El afianzamiento de este Juicio de Residencia basado en el 

estudi.o en conjunto de las presentaciones de los diferentes ministerios y otras 

instituciones, servira como una contribuci6n al momenta de Ia formulaci6n de 

programas, recursos y gastos. 

Asimismo promovera Ia toma de conciencia de los funcionarios 

publicos, en relaci6n a las responsabilidades que asumen al iniciar su gesti6n, 

considerando que Ia misma sera sometida ,a este proceso una vez finalizada. 
Fiscalia de Investigaciones Administrativas- Juan B. Justo 66- 6° "D"- C.P. 3500- Rcia, Chaco 

TE 0362-425977 y 452906- E-mail: fis.inv.adm@ecomchaco.com.ar 



·> 

A los efectos del control parlamentario, Ia Camara de Diputados 

cre6 Ia Comisi6n de Seguimiento Legislative hoy integrada por los diputados 

Irene Ada Dumrauf, Elda Aida Pertile y Ricardo Sanchez a quienes se inform6 

el inicio de Ia presente causa por nota del 31 de marzo de 2016. 

Asimismo se destaca que exhibido el nombre de Jose Ignacio 

.• Saife en Ia nomina de funcionarios salientes de Ia. pagina Web de esta FIA, no 

hubo presentaciones ni denuncias en el plaza previsto por el art. 5 de Ia Ley 

7602. 

INFORMES PRESENTADOS 

PLAZO: 

. La Ley No 7602 y su Dto. Reglamentario 1997/15 tiene 

dispuesto que es obligaci6n del funcionario que deja el cargo, Ia presentaci6n 

en el plaza de 30 dlas habiles del informe de estado de ejecuci6n de los 

recursos y gastos que le fueran asignados, Ia declaraci6n jurada de Ia 

evoluci6n patrimonial personal y el balance de su gesti6n y cumplimiento de 

programas y metas. 

El Sr. Jose Ignacio Saife se desempeii6 en el cargo de 

Presidente del Institute de Turismo del Chaco desde el 10 de diciembre de 

2011 hasta el 10 de diciembre de 2015 (cont. Dtos. 81/11 de designaci6n, 

1681/12 de ratificaci6n en el cargo, y 85/15 de cese). 

El funcionario se presenta a fs. 6, tras el requerimiento 

efectuado por Ia Fiscalia de Investigaciones Administrativas, previa 

presentaci6n efectuada desde el Departamento de Capacitaci6n y Carrera del 

Institute de Turismo, todo ello dentro del plaza legal. 

INFORME DE LOS RECURSOS Y GASTOS ASIGNADOS 

La Ley N°7602 requiere en su articulo 4 o incise a) Ia 

presentaci6n del lnforme del estado de ejecuci6n de los recursos y gastos que 

le fueran asignados por presupuesto ante el Tribunal de Cuentas y a Ia FlA. 

En su primera presentaci6n el funcionario acompaii6 reportes 

SAFyC de Ejecuci6n por fuentes de financiamiento y objeto del gasto a nivel 

grupo gasto, y Ejecuci6n por rubro -fs. 9 a 11-, ambos correspondientes al 

ejercicio 2015 con fecha de emisi6n al 16/12/2015. 

Posteriormente, con Ia presentaci6n de fs. 18, adjunt6 reportes 

SAFyC de Ejecuci6n por estructura presupuestaria a nivel partida subparcial, y 

Ejecuci6n por rubro, ambos del ejercicio 2015 emitidos el 09/12/2015, 
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coincidente con Ia fecha de cese en el cargo . 
. ,., z :" ' ~ . ' ..... 

De los reportes de fs. 2)-28 se verifica que el Institute de . . ~ . . 

Turismo contaba con cuatro programas presupuestarios: 1- Actividad Central, 
. . 

11- Promoci6n Turistica, 12- DesarrqlloTuri~tico, y 13- Calidad y Fiscalizaci6n 
. . . : 

Juristica. 
:·, 

· E.l Contadq,rAu.ctitor de la.:fiAagrega a fs. 40-46 suinforme, en 

el cual indica en relaci6n a los recursos, que el Institute de Turismo cont6 en el 

2015 con una recaudaci6n que ascendi6 a. $38.365.003,84, resultando un saldo 

de $20.380.833,55, respecto del presupuesto vigente. 

Con respecto al cn§dito vigente, indica que el presupuesto 

vigente total asignado a Ia jurisdicci6n para el Ejercicio 2015 fue de 

$58.745.837,34. Considerando Ia distribuci6n del presupuesto vigente por 

partida presupuestaria observa que Ia mayor parte se destin6 a servicios no 

person ales y a bienes de· uso, seguidas por transferencias. En cuanto a Ia 

incidencia por. programas .presupuestarios,.la Actividad Central y el Programa 

DesarrolloTurlstico concentran el 82,9% del total, siendo el programa de menor 

incidencia Calidad y Fiscalizaci6n Turistica. 

El Auditor interviniente informa sabre Ia ejecuci6n de gastos, 

observando Ia mayor incidehcia en el· mismo de las partidas y los programas 

antes senalados. El ordehado a pagar alcanz6 para el ejercicio 2015 

$52.532.414,25, mientras que los pagos ascendieron a $38.882.018,69 . 

El Tribunal de cuentas por Oficio No 640/16 remiti6 fotocopia 

certificada del lnforme No 16/2016 de Ia Fiscalia No 12 del Sector Publico 

Provincial, incorporado a fs. 30-37, efectuando el control contable 

presupuestario establecido en el Art. 3° de Ia Ley 7602 sol:>re el Estado de 

Ejecuci6n de Recursos y Gastos del Ejercicio 2015 que le fueron asignados por 

presupuesto al funcionario saliente. 

AI respecto indica que dicha intervenci6n se limita a exponer el 

resultado del examen de los estados de ejecuci6n presupuestaria presentados 

por el Sr. Saife. Senala que los mismos son coincidentes con Ia fecha de cese 

del funcionario, corresponden al ejercicio que se encuentra pendiente de 

rendici6n (conf. art 38, Ley N°4159) y se encuentran firmados por el funcionario 

saliente. 

De las conclusiones arribadas por Ia auditoria se destacan: Que 

los estados presentados fueron emitidos por el SAFyC y que reflejan 

razonablemente Ia ejecuci6n a Ia fecha de emisi6n de tales estados; Que las 

sumas del presupuesto inicial se corresponde con Ia Ley de Presupuesto 

N°7532 para el ejercicio 2015; Que no se tiene conocimiento de que los 
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importes consignados en dichos Estados como Presupuesto Vigente cuentan a 

Ia fecha con norma legal correspondiente que lo autoriza, se tiene constancia 

de que el Poder Ejecutiv9 remiti6 a,!, Presidente de Ia Camara de. Diputados 

proyecto de ley a traves del cual se propicia Ia modificaci6n del Presupuesto de 

Ia administraci6n Publica Provincial Ejercicio 2015; · para las partidas 

modificadas Ia direcci6n sigui6 el procedimiento establecido por Ley N°4546; 

Que de Ia Ejecuci6n de Recursos surge, un total recaudado de $38.365.003,84, 

el saldo presupuestario respecto del· .presupuesto inicial,et~de $-11.015.003,83 y 

respecto del presupuesto vigente es de $20.380.833.50, lo que representa un 

140,27% y 65,31% ejecutado respectivamente; Que de Ia Ejecuci6n de los 

Gastos surge un total comprometido de $53.132.125,86, ordenado a pagar de 

$52.532.414,25 y pago $38.882.018,69 siendo el saldo presupuestario del 

presupuesto inicial $-25.782.125,86, lo que representa un 194,27% ejecutado y 

respecto del presupuesto vigente de $5.613.711,48 lo que representa un 

90,44% ejecutado; Que respecto · del presupuesto i11icial surgen saldos 

presupuestarios negativos en los programas 01, 11 y 12. 

Con respecto a Ia observaci6n del Tribunal de cuentas que 

indica "Que no se tiene conocimiento de que los importes consignados en 

dichos Estados como Presupuesto Vigente cuentan a Ia fecha con norma .legal 

correspondiente que lo autoriza"; sin perjuicio de que se sigui6 el procedimiento 

establecido por Ley No 4546, a Ia fecha Ia presente resoluci6n Ia modificaci6n 

se encuentra autorizada por Decreta 1200 del21"/06/2016, medianteH:il cual se 

aprueba el calculo de recursos y financiamiento, presupuesto y gastos de 

balance financiero preventivo definitive, cqrrespondien,te al presupuesto de Ia 

Administraci6n Provincial, Ejercicio 2015. 

INFORME DE LA EVOLUCION PATRIMONIAL DEL FUNCIONARIO 

En relaci6n a lo exigi do por el articulo 4 o, primera parte del 

inciso b) de Ia Ley N°7602, surge de las constancias de autos que el Sr. Saife 

realiz6 un informe de Ia evoluci6n de su patrimonio a fs. 6 vuelta, acompafiando 

las Declaraciones Juradas Sinteticas de ingreso y egreso a Ia funci6n publica. 

El Contador Auditor en su informe, realiz6 el analisis en base a 

estas declaraciones obrantes a fs .. 12 y 13, concluyendo en el rubro de 

inmuebles que surgen variaciones por altas y bajas de inmuebles, sefialando Ia 

incorporaci6n de un inmueble adquirido mediante prestamo hipotecario el cual 

se refleja en el rubro pasivo, una cochera adquirida con fondos propios y un 

terre no en Colonia Benitez. Indica que consultada Ia base de datos del Registro 

de Ia Propiedad lnmueblesurge como titular de los mismos. 
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. En cuanto . af rubro muebles registrables sen ala que surgeri 

variaciones por baja y alta de automotores, mediante Ia adquisici6n de un 

tredito. El rubro inversiones y. disponibilidades se corresponde con saldo en 
.. '. ·.:.:· ~ ~ ·: .. : · ... ~ .: ~ ; ' 

cajas de ahorro, d61ares y valuaciones de titulo y acciones. 

Asimismo cabe destacar que en esta Fiscalia no obran 

antecedentes relacionados con denuncias e investigaciones sobre Ia evoluci6n 

y estado del patrimoni~· del.'fu~ci~na,rio sal.iente. 

RENDICION DE CUENTAS DE SU GESTION 

En relaci6n al informe previsto en Ia segunda parte del inciso b) 

del articulo 4° de Ia Ley 7602, corresponde analizar los programas y 

subprogramas de Ia jurisdicci6n a cargo del funcionario saliente, junto a las 

polfticas de gobierno aprobadas por el Poder Ejecutivo Provincial y Ia red 

programatica de Ia jurisdicci6n. Para lo cual:se .examinara Jo informado por el 

funcionario saliente en relaci6n a las metas formuladas, indicadores de 

seguimiento, su grado de tumplimiento, y las acciones llevadas a cabo a tal fin. 

Todo ello a Ia luz de las mislones, funciones y competencias asignadas al 

organismo mediante su ley de creaci6n, su estructura organizativa, las 

publicaciones sobre polfticas de gobierno realizadas por el Ejecutivo, y los 

datos registrados en el Sistema d~ Gesti6n para Ia Gobernabilidad Democratica 

utilizado en las jurisdicciones para Ia planificaci6n y seguimiento de metas e 

indicadores de gesti6n. 

El Institute de Turismo de Ia Provincia del Chaco fue creado por 

Ley N°6637, Ia cual en su articulo go establece que tendra competencia en todo 

lo inherente a asistir al Poder Ejecutivo en el desarrollo turlstico, Ia calidad 

turlstica y promoci6n del destine Chaco, asl como en aplicar el poder de policla, 

derechos, regulaci6n y supervision de las actividades turisticas en el ambito 

provincial, yen particularen: a) PlanificarpoHticas publicas turfsticas a mediano 

y largo plazo, mediante Ia implementaci6n de un plan estrategico que incorpore 

el desarrollo turlstico sustentable, de calidad turistica y promoci6n turlstica; b) 

Formular planes operacionales de desarrollo, calidad y promoci6n turfstica en 

concordancia con el plan estrategico; c) Dirigir, ejecutar y controlar el resultado 

del plan estrategico y sus respectivos planes operacionales, programas y 

proyectos; d) C6nsolidar y mejorar el equipamiento e infraestructura turfstica 

existente y Ia generaci6n de nuevo equipamiento e infraestructura turfstica; e) 

Solicitar a organismos del Estado Nacional, Provincial y Municipal que realicen 

obras y/o servicios para mejorar el desarrollo turlstico, tales como caminos y/o 

puentes, redes o plantas de agua potable, plantas de tratamiento de residues 
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s61idos y/o lfquidos, redes de energfa eh§ctrica, redes de gas natural, 

aeropuertos, puertos, servicios sanitarios, ode seguridad. 

Como se · ha senalado previamente el Institute de Turismo 
I 

contaba con cuatro programas presupuestarios, con recursos asignados: 

Actividad Central, Promoci6n Turfstica, Desarrollo Turfstico y Calidad Tui"fstica. 

Mediante el Decreta 1981/12 se aprob6 Ia Estructura organica 

dellnstituto de Turismo (fs.·7, Carpetcide' pruebas),.lo encabeta Ia Presidencia, 

que junto con las direcciones de Administraci6n, Secretarfa General y 

Pl~mitlcacio~,. qu~ · ejet.Ll~n- fc{1Att'ividi:id\',c~fit'r'a{· Ci~i;~o~gani·~rt-Jti; haciemdose 

cargo de Ia admihistraci6n y gobierno·:del mismo, como el funcionario lo indica a 

fs. 7. 

La organica se com'pleta. con las direcciones de Promoci6n y 
'-

Marketing, de Desarrollo Turfstico ·y de Calidad, las cuales ejecutan los 

programas 11, 12 y 13 respectivamente. 

lnforma el funcionario saliente que para el programa 11-

Promoci6n Turfstica el objetivo principal es "posicionar a Ia provincia entre los 

actores del sector turfstico", con un modele que tiende a "integrar Ia oferta 

turfstica, generar ingresos genuinos e impactar en Ia generaci6n de empleos". 

Con respecto al programa 12 - Desarrollo Turfstico, indica que . . ... · . .. . . ,, .-' 

actua por polos turfsticos, a partir de los cuales se precede a su estructuraci6n 

turfstica, asf busca convertir los recursos de base natural o cultural en 

productos turfsticos, con el objetivo de consolidar Ia oferta turfstica. 

Senala que el progr~ma 13 - Calidad Turfstica contribuye a 

mejorar el modele tradicional de gesti6n de los prestadores turfsticos con el 

objetivo de asegurar que los productos y servicios turfsticos ofrecidos del 

mercado cumplan con los requisites especificados por los turistas actuales. Es 

central tambiem en este programa Ia gesti6n de calidad para el ente de turismo 

provincial. 

En relaci6n a las polfticas de gobierno aprobadas, El "Plan 

Quinquenal 2013- 2017" publicado por el Ejecutivo provincial -disponible para 

Ia consulta en http://portal1.chaco.gov.ar/planificaci6n-, en el capitulo IV. 

Desarrollo productive, reconoce como una apuesta del plan para lograr Ia 

consolidaci6n del modele productive chaqueno Ia expansion y dinamizaci6n del 

turismo. Senala los resultados a alcanzar en materia de turismo en los pr6ximos 

a nos: pernocte de turistas incrementado e infraestructura. turfstica provincial 

mejorada. 

Los mismos resultados esperados se indican en Ia publicaci6n 
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"Sistema de lndicadores" -disponible para Ia consulta en 

http:/lportal1.chaco.gov.ar/planificaci6n-. 

El Presidente del lnstituto de Turismo durante el perfodo en 

analisis senala a fs. 7 y 8 algunas metas Y.logros alcanzados relacionados con 

lo aportado en las publicaciones. antes mencionadas: sabre. los prestadores 

impactados con acciones de capacitaci6n en tematicas de calidad, se logr6 que 

33 empresas u organismos aplicaran satisfactoriamente algun programa ·de 

calidad turfstica; sabre Ia pagina web del Institute, se alcanzaron 5.000 visitas 

durante el 2015; en relaci6n el incremento de plazas hoteleras, se duplic6 Ia 

cantidad pasando de 3.612 a 7.000 plazas. 

A fs. 7 informa el Lie. Saife que Ia meta integradora era: 

600.000 pernoctes en el Chaco al ana 2015, seleccionada para medir el turismo 

receptive, como indicador apropiado para reflejar los resultados de Ia industria 

hotelera y los efectos de Ia estancia de los turistas en el Iugar visitado. Indica Ia 

cantidad de pernoctes alcanzados ana a ana: 2009: 300.000, 2010: 393.765; 

2011: 439.017; 2012: 533.684; 2013:· 501.808; 2014: 552.324; 2015: 608.507, 

con lo cual se super6 Ia meta establecida. 

El Sister:na de Gesti6n para Ia Gobernabilidad Democratica -

SIGOB- es utilizado par el gobierno provincial para realizar Ia planificaci6n, 

programaci6n y seguimiento de metas e indicadores de gesti6n de las 

diferentes jurisdicciones que componen el ejecutivo provincial a partir del 

Convenio celebrado con el Programa de las Naciones Unidas para el 

Desarrollo, ratificado mediante el Decreta 2210/09. 

En este sistema se registran indicadores de impacto, de 

resultado y de producto. El indicador de impacto "Porcentaje de participaci6n 

relativa del sector turfstico en el PBG de Ia Provincia del Chaco" no registra 

avances en relaci6n a lo programado para el ana 2015 en el Sistema. A fs. 72 

de Ia Carpeta de Pruebas, informa el funcionario saliente que en el 2014 se 

alcanz6 el 1 ,3% de participaci6n del PBG del sector turfstico en el PBG de Ia 

Provincia, proyectando llegar al 1,5% en el 2015. 

Los indicadores de resultado registrados son: porcentaje de 

incremento anual de plazas disponibles y porcentaje de variaci6n interanual de 

pernoctes de turistas. Si bien estes indicadores no registran avances en SIGOB 

se desprende su ejecuci6n de lo informado par el funcionario saliente a fs. 7 y 

8, previamente resenado. 

En relaci6n a los indicadores de producto registrados en 

SIGOB, clasificados par programa presupuestario, se calcula el porcentaje de 

cumplimiento considerando Ia programaci6n y los avances registrados en el 
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sistema para el perfodo 2015: 
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El programa Promoci6n Turfstica registra cuatro productos: 

Promoci6n con el turista potencial: 31% ejecutado; Participaci6n institucional en 

ferias y eventos: 297%; . Campafias de promoc_i6n con el Trade: 638%; 

Promoci6n mediante viajes de familiarizaci6n con Ia prensa: 67%. 

El programa Desarrollo Turfstico registra ocho indicadores de 
' i . • . 

producto en SIGOB: Usuarios del City Tour Resistencia: 83% - en el mismo 

sentido informa el funcionari9 a fs. 8 qu~ se,t,ransport6 a m$s.de 6:000 t.uristas 

con · este servicio-; ColocaCi6n · de carteles ae sefializaci6n turfstica: 1 02%; 

Campana de sensibilizaci6n turf$tica realizada: sin ejecuci6n; Visitade turismo 

comunitario realizada: 500%; Asistencia tecnica a emprendedores: 268% -

congruentemente enuncia el Lie. Saife a fs. 8 Ia asistencia a mas de 90 
·, 

empresas o empresarios-; Formulacion de proyectos de infraestructura turfstica 

para el Polo Litoral: 200%;. Formulaci6n de p~oyectos de infraestructJra turfstica 
'· ·' , 

para el Polo Centro Chaqueno: 1 00%; Formulaei6n de· proyectos de 
· .. 

infraestructura turfstica para el Polo Impenetrable: 100%. 

Finalmente, en relaci6n al programa Calidad Turfstica se 

registran dos indicadores de producto: Capacitaci6n en calidad a prestadores 
.. 

turfsticos: 70%; Registro de prestadores turfsticos: sin ejecuci6n. 

Sin pe_rjuicio de lo registrado en el Sistema de Gesti6n para Ia 
. . ~ ' ' , . . . . . . . .. ... ' . ' . 

Gobernabilidad Democratica, en muchos casas coincidente con lo informado 

par el Lie. Saife, en su presentaci6n el funcionario expone "otros logros" entre 
:·:1 ~-· ·-.~~=· '· . '-.; ,.· ;·.~·:-·r~·:~:r.,_., '· ·, .... =.~ .. ·:·tll/!f: .•. ··,·.·~t·· \-· ... '·.· ':' .. : 

los cuales se destaca que Resistenci;a estuvo entre las cinco ciudades del pais 

con mejores tasa de ocupaci6n 2010-2015 y que el Institute de Turismo logr6 el 

Premia Nacional a Ia Calidad 2015. 

El funcionario adjunt6 a su presentaci6n el informe elaborado 

en oportunidad de Ia participaci6n del Institute para el Premia Nacional a Ia 

Calidad, en mayo de 2015, con el cual se form6 Ia Carpeta de Pruebas. Este 

informe describe Ia organizaci6n del Institute y su estructura organizacional, da 

cuenta de los objetivos, usuarios, procesos y personal de Ia instituci6n. 

De lo informado en el, a efectos de analizar Ia gesti6n del 

funcionario saliente, se destacan algunas actividades y acciones llevadas a 

cabo (fs. 16): en relaci6n a Ia etica en Ia gesti6n : se difundi6 el c6digo etico de 

Ia Organizaci6n Mundial del Trabajo, se realizaron acciones con los usuaries 

externos para promover Ia transparencia de _las acciones implementandose un 

procedimiento clara y transparente para Ia comunicaci6n con proveedores; para 

difundir y promover Ia cultura de calidad en Ia comunidad: se implementaron 

cuatro programas de calidad turfstica, se realiz6 un programa interne de 
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capacitacipn en mas de diez loc_alidades de Ia provincia, oesde 2012 se trabaja 

con los municipios para Ia conformaci6n de las areas de turismo, asistencia a 

mas de > 80. .. ernpren<;J,eoo~es GOn . . ~L Centro qe Apoyo a Emprendedores 

Turisticos, se brind6 asistencia a mas de 30 prestadores, se invirtieron mas de 
., 

siete millones de pesos .. para mejorar Ia calidad de distintos eventos, se 

realizaron once convenios con universidades; para preservar el medio ambiente 
. . . . . ' ' 

se trabaj6_ en conjunto con Ia Administraci6n de Parques Nacionales para Ia 
• • ' .• l' • 

concientizaci6n sobre el cuidado del Medias Ambiente y para impulsar el 

desarrollo de Ia conformaci6n del Parque Nacional Impenetrable se particip6 en 

el programa de recuperaci6n del Rio Negro. 

Asimismo informa que desde el lnstituto se desarrollaron los 

siguientes programas: turismo rural comunitario, de capacitaci6n y 

entrenamiento de prestadores turisticos, de sensibilizaci6n turistica, limpieza 

del Rio Negro, preservaci6n de aves, Nuevo Parque Nacional ellmpenetrable, 

capacitaciones, seguridad y salud ocupacional. 

Tambien hace referenda el informe a los indicadores de gesti6n 

utilizados, a fs. 51 indicalas metas para el ana 2015: alcanzarun gasto diario 

promedio por turista ala sum~ de $350, alcanzar una estadia promedio de 3,7 

naches en Ia provincia, lograr que Ia motivaci6n por turismo de reuniones y ocio 

se corresponda con el 30% del total de visitas y 600.000 pernocte en el ano 

2015 en Ia Provincia del Chaco -tal como lo inform6 el funcionario en su 

presentaci6n-. El informe da cuenta de los avances logrados por el instituto en 

relaci6n a estas metas hasta el ano 2014: $290 de gasto promedio por turista, 

1,54 dias de estada promedio en Resistencia'; 10 % de turismo de turismo 

motivado por reuniones y 9% por ocio. 

De conformidad con las especificaciones del Instructive de Ia 

Ley 7602 para funcionarios salientes, punto 2. b) en relaci6n a los 
' . ·~· '., 

impedimentos u obstaculos presentados informa a fs. 52 de Ia Carpeta de 

pruebas ··las desviaciones de lo planificado, tales como: Ia dificultad para 

obtener resultados del estudio de ocupaci6n hotelera por Ia resistencia de los 

establecimientos hoteleros para proporcionar Ia informacion, dificultades 

tecnicas y econ6micas · para mantener Ia frecuencia de analisis deseado, 

dificultades administrativas en las contrataciones, municipios sin estructuras 

formales para apoyar el turismo conformadas, falta de organizaci6n de los 

prestadores para dar respuesta a lostLiristas. 

Teniendo en cuenta todo esto informa que se implementaron 

medidas preventivas y correctivas que incluyeron el aumento del presupuesto 

de Ia instituci6n, ajuste de planificaciones anuales, fortalecimiento de 
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municipios con referentes en turismo, implementacion de pagina web e 

instructivos en ingles y portugues, gestiones para facilitar Ia contratacion de los 

servicios estadfsticos, prevision de productos en funcion a las temporadas y al 

perfil de los turistas identificados, capacitacion a prestadores e incentivo de 

conformacion formal, fomento en leis municipios Ia participaci6n en el Consejo 

Consultivo, gestion del decreta de promocion economica de Ia promocion 

turfstica 2221/13. 

Todo ·Ia expuesto en· relaci6h ai In forme· del Premia Nacional a 

Ia Calidad se extrajo a modo ilustrativo, considerando Ia informacion requerida 

a los funcionarios salientes par Ia Ley N°7602. 

Del analisis efectuado de las constancias de autos, de los 

indicadores registrados en' el SIGOB'; de Ia normativa vinculada al lnstituto de 
·" 

Turismo y de las publicaciones re'alizadas par el Ejecutivo provincial, se 

observa que desde Ia jurisdiccion · se ha llevado a cabo un proceso de 

planificacion, seguimiento y evaluacion constante, y que el funcionario saliente, 

conforme_ a lo informado, ha realizado un·a gestion en Ia cual el eje central fue 

lograr Ia calidad del servicio prestado a Ia comunidad par ellnstituto. 

Cabe concluir que si bien existe indicadores de· seguimiento en 

SIGOB que registran una subejecucion, los causas, desvfos y obstaculos 

fueron explicados par el funcionario en su informe. 

Notese que en SIGOB no registra indicadores para el Programa 

Calidad y Fiscalizacion Turfstica, sin embargo de los informes presentados par 

el Sr. Saife surgen actividades realizadas desde el mismo. 

Asimismo, las metas, indicadores y acciones informados 

muestran coherencia en particular con las competencias que Ia Ley N°6637 le 

asigna a Ia institucion, y con Ia ejecucion presupuestaria para el Ejercicio 2015 

en ellnstituto de Turismo. 

Par otra parte, conforme lo informado par Fiscalia de Estado, a 

requerimiento de este organismo, existe una causa interpuesta contra el 

lnstituto de Turismo. Observado el planteo judicial con el objeto de advertir IC! 

existencia de algun grado de conflictividad no resuelta que par su reiteracion 

pudiera relacionarse con negligencia o mal desempeno, no se advierte tal 

extrema. 

Asimismo en los registros de esta Fiscalia de Investigaciones 
,, "; ' '• . ; . .., ; ··:' ·' -

Administrativas se constata, dentro del perfodo en anal isis, Ia existencia de una 

causa en Ia que se solicito investigacion de Ia administracion del lnstituto de 

Turismo, denunciando supuestas irregularidades, planteo que fue rechazado 

par Resolucion 1837 del 2015. 
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Por todo ello y facultades conferidas porIa Ley No 7.602 

RESUELVO 

1.-DAR POR FINALIZADA estas actuaciones y por cumplidas 

las instancias previstas en Ia Ley 7602.-

2.-TENER POR CUMPLIDO el Juicio de Residencia con 

relaci6n al Lie .. JOSE IGNACIO SAIFE -DNI N° 27.410.341- como presidente 

del Institute de Turismo de Ia Provincia del Chaco no advirtiendose 

irregularidades, de los antecedentes aqui reunidos.-

3.-REMITIR COPIA de Ia presente Resoluci6n a Ia Comisi6n de 

Seguimiento Legislative del Juicio de Residencia de conformidad a lo ~spuesto 

por el art 11 de Ia Ley 7602 y 7° de su Decreto Reglamentario N° 199fr/15.-
.--·nu· 
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